
 People should be treated fairly
in immigration detention

 You can complain to the Australian Human Rights Commission about 
how you are treated in immigration detention

You can complain to the Commission about:
•	 how detention officers treat you
•	 your conditions in detention 
•	 �discrimination because of your race, sex, religion, disability, 

age, colour etc
•	 �other unfair treatment or breaches of your human rights by 

the Commonwealth Government. 

You can contact the Australian Human Rights Commission 
for advice or to make a complaint
Call the Commission: 1300 656 419 or (02) 9284 9888
Fax: (02) 9284 9611
Email: complaintsinfo@humanrights.gov.au
Write to: GPO Box 5218 Sydney NSW 2001

If you need an interpreter, call 131 450 and ask to be connected to the Australian Human Rights Commission.
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Les gens devraient être traités équitablement en  
détention liée à l'immigration 

Vous pouvez porter plainte auprès de l'Australian Human Rights Commission 
(la commission des droits de l’homme australienne) sur la façon dont vous êtes 
traité en détention liée à l'immigration

Vous pouvez vous plaindre auprès de la Commission en ce qui 
concerne:

• la façon dont les agents de détention vous traitent
• vos conditions de détention 
• �la discrimination en raison de votre race, de sexe, religion, handicap, âge,  

couleur, etc.
• �d’autre traitement injuste ou violation de vos droits de l'homme par le 

gouvernement du Commonwealth. 
 

Vous pouvez contacter l'Australian Human Rights Commission (la 
commission des droits de l’homme australienne) pour obtenir des 

conseils ou pour déposer une plainte
Appelez la Commission au numéro : 1300 656 419 ou au (02) 9284 9888
Télécopie : (02) 9284 9611
Courriel : complaintsinfo@humanrights.gov.au
Écrire à: GPO Box 5218 Sydney NSW 2001

Si vous avez besoin d'un interprète, composez le 131 450 
et demander à être connecté à l'Australian Human Rights 
Commission  (la commission des droits de l’homme australienne).

Pusat tahanan imigrasi harus memperlakukan  
tahanannya dengan adil 

Anda dapat mengadu pada Komisi Hak-Hak Azasi Manusia Australia 
bagaimana Anda diperlakukan di pusat tahanan imigrasi

Anda dapat mengadu kepada Komisi tentang:
• bagaimana Anda diperlakukan oleh petugas di pusat tahanan
• kondisi Anda di pusat tahanan 
• �diskriminasi berdasarkan ras, jenis kelamin, agama, cacat, usia, warna kulit, 

dsb.
• �perlakuan kurang adil lainnya atau pelanggaran hak-hak azasi manusia oleh 

Pemerintah Persemakmuran. 

Anda dapat menghubungi Komisi Hak-Hak Azasi Manusia 
Australia untuk nasihat atau mengajukan pengaduan

Telepon Komisi: 1300 656 419 atau (02) 9284 9888
Fax: (02) 9284 9611
Email: complaintsinfo@humanrights.gov.au
Surat lewat pos: GPO Box 5218 Sydney NSW 2001

Jika Anda memerlukan layanan seorang juru bahasa, teleponlah  
131 450 dan minta dihubungkan ke Komisi Hak-Hak Azasi Manusia 
Australia (Australian Human Rights Commission)

يجب معاملة كل الناس بشكلٍ لائق في مراكز الإحتجاز التابعة لوزارة الهجرة  

بإمكانك أن تقدم شكوى إلى المفوضية الأسترالية لحقوق الإنسان عن الطريقة التي تتم معاملتك بها في مركز 
الإحتجاز التابع لوزارة الهجرة.

بإمكانك تقديم شكوى إلى المفوضية بخصوص:  
• الطريقة التي يعاملك بها موظفو مركز الإحتجاز

• أحوالك داخل مركز الإحتجاز 
• تعرُضك للتمييز بسبب عرقك، أو جنسك، أو ديانتك، أو إعاقتك، أو عمرك...إلخ 

�• أي نوع آخر من المعاملة غير اللائقة أو أية حالات إخلال بحقوق الإنسان المكفولة لك من حكومة الكمنويلث. 

بإمكانك الإتصال بالمفوضية الأسترالية لحقوق الإنسان للحصول على المشورة أو لتقديم شكوى.
 ‎(02) 9284 9888 أو ‎1300 656 419 :إتصل بالمفوضية هاتفياً على الرقم

‎(02) 9284 9611 :أو بالفاكس على الرقم
 complaintsinfo@humanrights.gov.au :أو بالبريد الالكتروني

 GPO Box 5218 Sydney NSW 2001 :أو كتابياً إلى العنوان

إذا أنت في حاجة لمترجم شفهي، إتصل على الرقم ‎131 450 واطلب منهم أن يوصلوك بالمفوضية 
الأسترالية لحقوق الإنسان. 

移民拘留中心应公正待人 

在移民拘留期间受到任何不公待遇，都可向澳大利亚人权委员会（Australian 
Human Rights Commission）投诉

若发生下述情形，即可向委员会投诉：

•  受到拘留中心人员不公对待
•  所处拘留环境恶劣 
• � 出于种族、性别、宗教、残疾、年龄、肤色等因素遭到歧视
• � 遭受到来自联邦政府相关机构的其他不公正待遇或对您人权的损害 

您可以联系澳大利亚人权委员会（Australian Human Rights 
Commission）听取建议或向其投诉

要联系委员会，敬请致电： 1300 656 419 或 (02) 9284 9888
传真: (02) 9284 9611
电子邮箱: complaintsinfo@humanrights.gov.au
信箱: GPO Box 5218 Sydney NSW 2001

您若需要口译服务，请拨打 131 450，并要求他们帮助您拨通澳大利亚
人权委员会（Australian Human Rights Commission）的电话。

در اردوگاه های پناهندگان اداره مهاجرت باید با مردم بطور عادلانه رفتار شود  

شما می توانید در مورد عدم رفتار عادلانه با شما در اردوگاه پناهندگان اداره مهاجرت به کمیسیون حقوق بشر 
استرالیا شکایت کنید 

شما می توانید در مورد موارد زیر به کمیسیون حقوق بشر شکایت کنید: 
• نحوه برخورد و رفتار مأمورین اردوگاه با شما 

• شرایط و وضعیتی که در اردوگاه دارید 
• تبعیض به علت نژاد، جنسیت، مذهب، ناتوانی، سن، رنگ پوست و غیره 
�• سایر رفتارهای غیرعادلانه یا نقض حقوق بشر شما توسط دولت کامنولث

شما می توانید جهت مشاوره یا تسلیم شکایت خود با کمیسیون حقوق بشر استرالیا تماس بگیرید 
با شماره های 419 656 1300 یا 9888 9284 )02( با کمیسیون تماس بگیرید

فکس: 9611 9284 )02(
 complaintsinfo@humanrights.gov.au  :ایمیل

 GPO Box 5218 Sydney NSW 2001 :نشانی مکاتبه

إذا أنت في حاجة لمترجم شفهي، إتصل على الرقم ‎131 450 واطلب منهم أن يوصلوك بالمفوضية 
الأسترالية لحقوق الإنسان. 

이민 수용소에서는 누구나 공평한 대우를 받아야 합니다  

이민 수용소에서 받는 대우에 대해 불만이 있는 분은 호주인권위원회
(Australian Human Rights Commission)에 신고하실 수 있습니다

위원회에 신고할 수 있는 사항:

• 귀하에 대한 수용소 직원의 처우방식
• 수용소 내의 처우 상황 
• �인종, 성별, 종교, 신체장애, 나이, 피부색 등에 따른 차별
• �연방 정부의 불공평한 대우나 인권 침해 사항.  

호주인권위원회에 연락하여 조언을 구하거나 신고하실 수 있습니다.

전화: 1300 656 419 또는 (02) 9284 9888
팩스: (02) 9284 9611
이메일: complaintsinfo@humanrights.gov.au
우편 주소: GPO Box 5218 Sydney NSW 2001

통역사의 도움이 필요하시면, 131 450으로 전화하시고 호주인권위원회
로 연결을 부탁하십시오.

sAkYmN rF[vE@m| sQtQn ay ht s`{`rN @ls s#lkQy yEwOy 

obt sAkYmN rF[vEm wOl slkn a`k`ry sm|bn~{@yn~ o|s~@tY|lQy`nE m`nv hQmQkm| @k`mQsm 
(Australian Human Rights Commission) @vw p#mQNQlQ kl h#k

obt phw kr#NE sm|bn~{@yn~ @k`mQsm @vw p#mQNQlQ kl h#k:

• rF[vEm| nQl{`rWn~ ob ht slkn a`k`ry sm|bn~{v

• rF[vEm wOl obt a#wQ phsEkm| 
• �ob@g~ j`wQy, g#h#NE pQrQmQ bv, a`gm, a`b`{Qw bv, vr\Ny a`qQy mw ob ht krn @

vns~km

• �@vnw~ as`{`rN @ls krn s#lkWm| @h`~ @k`mn~@vl~w~ rjy mgQn~ ob@g~ m`nv hQmQkm| 

kdkQrWm 

up@qs~ lb` g#nWmt @h`~ p#mQNQl~lk~ kQrWmt ob vQsQn~  

o|s~@tY|lQy`nE m`nv hQmQkm| @k`mQsm h` sm|bn~{ vQy h#k

@k`mQsm a#mwWmt aAky:  1300 656 419 @h`~  (02) 9284 9888
f#k~s~: (02) 9284 9611
I@m|l: complaintsinfo@humanrights.gov.au
lQpQny: GPO Box 5218 Sydney NSW 2001

obt x`;` prQvr\wk@ykO avX& nm|, aAk 131 450  amw` o|s~@tY|lQy`nE m`nv 

hQmQkm| @k`mQsm (Australian Human Rights Commission) h` sm|bn~{ 

kr @qn @ls il~ln~n.

Mọi người trong trung tâm tạm giam di  
dân phải được đối xử công bằng 

Quý vị có thể khiếu nại với Ủy Hội Nhân Quyền Úc về cách quý vị được đối xử 
trong trung tâm tạm giam di dân

Quý vị có thể khiếu nại với Ủy Hội về:
• cách nhân viên trung tâm tạm giam đối xử với quý vị
• tình trạng của quý vị trong trung tâm tạm giam 
• �trường hợp phân biệt đối xử vì chủng tộc, giới tính, tôn giáo, khuyết tật, tuổi 

tác, màu da v.v.
• �những trường hợp khác mà Chính Phủ Liên Bang đối xử bất công với quý vị 

hoặc vi phạm nhân quyền của quý vị. 

Quý vị có thể liên lạc với Ủy Hội Nhân Quyền Úc để nhờ hướng 
dẫn hoặc nêu khiếu nại

Hãy gọi cho Ủy Hội theo số: 1300 656 419 hoặc (02) 9284 9888
Fax: (02) 9284 9611
Email: complaintsinfo@humanrights.gov.au
Gởi thư về: GPO Box 5218 Sydney NSW 2001

Nếu cần có thông ngôn, xin gọi số 131 450 và yêu cầu họ gọi cho 
Ủy Hội Nhân Quyền Úc giùm quý vị.

FbtuTj; jLg;Gf;fhtypy; cs;s midtUk; epahakhd 

Kiwapy; elj;jg;gl Ntz;Lk; 

FbtuTj; jLg;Gf;fhtypy; ,Uf;Fk; NghJ ePq;fs; elj;jg;gLk; tpjk; Fwpj;J 

mT];jpNuypa kdpj cupik Mizaj;jplk; ePq;fs; GfhH nra;ayhk;

fPo; tUk; tplaq;fs; Fwpj;J Mizaj;jplk; ePq;fs; GfhH nra;ayhk;:

• jLg;Gf;fhty; mjpfhupfs; cq;fis elj;Jk; tpjk;

• ePq;fs; ,Uf;Fk; jLg;Gf;fhty; #o;epiyfs; 

• �cq;fsJ ,dk;> ghypdk;> kjk;> cly; ,ayhik> taJ> cly; epwk; 

Nghd;wtw;wpd; mbg;gilapy; Ntw;Wikg;gLj;jg;gly;

• �mepahakhd Kiwapy; elj;jg;gLk; ,ju #o;epiyfs; my;yJ cq;fsJ 

kdpj cupikfs; nghJey murpdhy; kPwg;gLk; epfo;Tfs;.  

MNyhrid mwpTiu Ntz;bNah my;yJ GfhH nra;Ak; nghUl;Nlh 

mT];jpNuypa kdpj cupik Mizaj;Jld; ePq;fs; njhlHG 

nfhs;syhk;. 
 

fPo; tUk; njhiyNgrp ,yf;fq;fs; thapyhf Mizaj;jpid  

mioAq;fs;: 1300 656 419 my;yJ (02) 9284 9888
njhiyefy;: (02) 9284 9611
kpd;dQ;ry;: complaintsinfo@humanrights.gov.au
mQ;ry; Kftup: GPO Box 5218 Sydney NSW 2001

ciungaHg;ghsH cjtp Njtg;gbd;> 131 450 vDk; ,yf;fj;jpid 

mioj;J> mT];jpNuypa kdpj cupik Mizaj;Jld; ,izg;G 

Vw;gLj;jpj; jUkhW NfSq;fs;.


